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Pabouas mporpamMMa mpeaHa3Ha4YeHa JJs MPENOAaBaHUS TUCHMIUIMHBI «YTIpaBlieHHE KOHTEHTOM
OpraHu3aiu»  CTyAeHTaMm, oOydwaromuMmcs 1o HampaieHuto mnoarotoBku 38.03.05 «busnec -
uHpopmaTrKa», odpazoBartenbHas nporpamma «Lludposas Tpanchopmanus ynpapieHHS OU3HECOM)
10 OYHOU (opMe 00yUCHUSI.

B paboueil mporpamme u3IaraloTCs IUTAHUPYEMBIC pE3yJIbTaThl OCBOCHUS JUCIMILIMHEI,
collep)KaHuEe JUCUUIUIMHBI, TeMaTHKa W COJAEpKaHHEe CEMHUHApOB M MPAKTHYECKUX 3aHSATHIA,
TEXHOJIOTUM HX TpoBeneHus. B pabodeil mporpamMMe AMCHUUIUIMHBI MPUBOAMTCS INepedyeHb y4deOHO-
METOJUYECKOro 00ecrnedyeHus Ui CaMOCTOSITeNIbHOM paboTel oOyuaromuxcs, (OHA OLIEHOYHBIX
CPEACTB Jisi TPOBEACHHS IPOMEKYTOUYHOM aTTeCTallMd OOYyYaroIuXcs, IepedyeHb OCHOBHOW U
JOTIOTHUTEILHON JIUTEPATYphl, a TaKKe PEeCcypcoB HH(POPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHOM CETH
NurtepHer.
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OO0beM MUCHIUTIIMHBI (MOMYS) B 3a4CTHBIX SAMHUIIAX U B aKaJEMHUUYECKUX dacax C

BbIIeTICHHEM OOBbeMa ayIuTOPHOHN (JIEKIMHM, CEMHHAphl) U CAMOCTOSTEIBHOM
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1.HanMeHnoBaHue JMCHUILIHNHDI
Ynpaenenue konmenmom opzanuzayuu

2. llepeyeHb IUIAHMPYEMBIX Pe3yJbTATOB OCBOEHUSI 00pa30oBaTelbHOI
nporpaMmmbl (nepevyeHb KOMIIETEHIIHIT) ¢ yKa3aHHEM HHANKATOPOB UX H0CTHKEHUSI
U IVIAHUPYEMBbIX Pe3yJbTATOB 00y4YeHHS M0 IMCUUIINHE

Kon HaumenoBanue Nuaukatopel 10CTHXXEHUS Pe3ynbrarel 00ydeHus
KOMIIETEH | KOMIIETEHIINHU KOMIIETCHIHH (yMeHHs ¥ 3HAHUSA),
885051 COOTHECEHHEIE C

KOMHGTCHHI/IHMI/I/ HHUKaTOpamM
U JOCTHUKCHUSA KOMIICTCHIINU

MKII-3 Crnioco6HOCTh 1. AHanu3upyeT TeKyuui 3HaTB: METOABI U MOJIXOAbI K
npeaiararh YPOBEHb 00CIIeIOBaHUIO U aHAIN3Y
pa3uyHbIe UHPPACTPYKTYPHBIX TEKYIIETO YPOBHS
BapUaHTBHI penIeHui MH(PACTPYKTYPHBIX PELICHUIT
UHOPACTPYKTYPH | IPEANPHUATHS/OPTaHU3ALUN | TIPEIIPUSTHSL.

BIX PEIICHUH JUIs YMeTb: IpOBOJUTH aHAIIU3 U
MOJIICPIKKH (bopmMynHpoBaTh
UT/HnC 000CHOBaHHbBIE BLIBOJIBI O

TEKYIIEM YPOBHE
UHQPACTPYKTYPHBIX PEIICHUN

OpraHH3aIuH
2. dopMupyer u 3HATH: PEKOMEHIAIUH
00OCHOBBIBAaCT BApHAHTBHI TOGAF no ananmsy n
TEXHOJIOTHIECKOTO CIIOST MOZICTMPOBAHUIO
APXUTEKTYDHI TEXHOJIOTHYECKOTO CIIOS

npeanpusthst/opranusanuy | APXATCKTYPBI HPCATIPUATHAL.
YMmern: pazpabarbiBaTh

apTedaKThl TEKYIIETO U
L[EJIEBOTO MPEJICTABICHHSI
TEXHOJIOTHYECKOI0 CJI0s
ApPXUTEKTYPHI MPEANPUATHS

IKH-6 CrnocoGHOCTh 1. [TpoBoaut obcnenoBanre | 3HATh: OCHOBHBIS
IIPpOBOAUTH MMpCaApuATUs MCTOOOJIOTUYCCKUE TPUHIUIIBI
Ou3Hec-aHaIu3 Y TIOJIXOJIbI K TIPOBEICHUIO
MIPEAMETHOMN o0creioBaHus NPEAIPUATHUS.
obacTu YMeTh: OCYIIECTBIATh

oOcreoBaHNe MPEANPUATHS,
BbIOMpAas METOABI U

Banomseres NpH peanu3anuyu akTyanusupoanHeix OC BO @V u ®I'OC BO3++
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WHCTPYMEHTBI B COOTBETCTBUHU
C HeJiiMU 00CIeA0BaHUS

2. BoisiBsieT motpeOHOCTH | 3HATB: COBPEMEHHBIC

1 GopMUpYeT TPEOOBAHUS K | TIOJXOJbI U METOIBI
MH(OPMALIMOHHON CUCTEME | BBISIBICHUS U CUCTEMATHU3AINH
tpeboBanuii k C.

YMmeTb: popMynupoBath u
KJ1accu(UIUpoBaTh
TpeboBanus k IC

3HaTh: MeToabI aHann3a UT-
3. [IpoBoaUT aHANM3 phIHKA | PHIHKA U OI[CHKU

U 1107 TpeOOBaHUS IPEIOKEHHBIX PEIICHHH.
Ipe/JlaraeT pelieHus B YMerb: cobuparts u

obnactu UT, npoBoaut aHATM3UPOBATHh WH(OPMAIIHIO
OLIEHKY ITPEJI0KEHHBIX 0 COCTOSIHUU PbIHKA B 00J1aCcTH
pelIeHui UT, popmynupoBaTth

00OCHOBaHHBIC MTPEIOKEHUS
0 PEIICHUIO 3a/1a4 KOMITAHUN
B COOTBETCTBHUH CO
chOopMyIMPOBAHHBIMU
TpeOOBAHUAMU

3. MecTO IUCHUILIMHBI B CTPYKTYpe 00pa3oBaTe/ibHOH MPOrpaMmbl

HucruminHa «YTmpaBieHne KOHTEHTOM OpTaHU3alMKM» OTHOCUTCS K IHKITY
npoduiisg, yactu ¢GopMHUpyeMON ydacTHUKaMH 0O0pa3oBaTesbHBIX oOTHOIEeHU OI1
«Iudposas Tpanchopmarus  ynpapieHUs OU3HECOM» IO  HAIPABJICHHUIO
noarotoBku 38.03.05 — «buzHec-unpopmaTuka.

4. O0beM AUCHUILUINHBI(MOAYJISI) B 324eTHBIX eJUHNLAX U B aKaJeMHYeCKHX
yacax ¢ BblIeJleHHeM o00bemMa ayAMTOPHOHW  (JIEKIHHM, CEeMHHApbl) H
CaAaMOCTOSITEJIbHOM Pad0ThI 00yYAIOIIUXCH

Tabomuma 1
Bua yueoHoii paboThl o Beero Cemecrp 7
MCHUIINHE (B 3/e1. n yacax) (B yacax)
OO01ast TPY10€MKOCTh 33.e.1../108 4. 108
AU CIUTTHHBI
Konumaxkmmnasn paboma - 60 60
AyoumopHnuie 3anamus




Jlexyuu 30 30
Cemunapbl, npakmuiecxkue 3aHAMus. 30 30
CamocmoamenvHan paboma 48 48

Buj texyiero KOHTpoIIst KonTtpomnpsHas pabora KonrpomnbHas pabora
Bua npomekyTouHOI aTTecTauu 3a4eT 3a4eT

5. ConepxaHue IMCHMIUIMHBI, CTPYKTYPMPOBAaHHOEe HO TeMaM (pa3jenam)
AUCHUIUIMHBI € YKa3aHMeM HX 00beMOB (B aKaJeMHYeCKMX 4Yacax) U BH/IOB
Y4eOHBIX 3aHATHI

5.1 Conep:kaHue QM CHUNIMHBI

Pasgen 1: busHec-TpeO0OBaHUSI 1O YNPABJICHUI0O KOHTEHTOM
opranmzanuuTema 1. OcHOBBI ynpaBJjieHUs] KOHTEHTOM NpeANPUATHS

deHOMEH B3pPBIBHOTO pocTa OO0BEMOB M MHOrooOpasus o0pabaThiBaEMbIX
naHHeiX. CMeHa TMapajgurM B YIPaBIEHUU JIOKYMEHTaMU: OT OyMaKHBIX
JIOKYMEHTOB K AJICKTPOHHBIM, UCIOib30BaHue MHTepHeT-myOnukamnuii. [lonstue
KOpPIOpPAaTUBHOIO KOHTeHTa. KosnabopaTHBHBIM KOHTEHT, MNPEAOCTaBIIAEMbIN
ri100anbHON ceThio. bamaHc Mexay moTpeOlieHHeM M CO3aHMEM KOHTEHTa Ha
pabounx mectax. Tumbl koHTEeHTa. CTPYKTypa KOHTEHTA, CTPYKTYpUpOBaHHAs U
HECTPYKTYpUpOBaHHAasi UHPOpMaIIMs U MPOOJIEMbI €€ UCIIOIb30BaHusl B OM3HEC-
uensix. [lonnManue 1EHHOCTH KOPHOPATUBHOTO KOHTEHTAa B PEIICHUU 3aJ1a4d
noBeilieHus  A(G(PEKTUBHOCTU  yrpaBieHusi OusHec-cuctemon. I[IpobGnema
yOpPaBJIEHUSI KOHTEHTOM: KOHIIENTYyaJIbHbIE WU TEXHOJIOTMYECKHUE ACIEKTHI.
[Mpobnema Oonpminx nanabix (Big data), cBsa3p ¢ mpoOseMoit yrpaBieHHS
KOHTCHTOM. DBOJIIOINS U3MEHEHUI TEXHOJIOTUH B Ou3Hec- ycioBuil. KoHmenius
ECM (enterprise content management).

Tema 2. ’Ku3HeHHBIH UK KOHTEHTA

XKuszHeHHbld MK KOHTeHTa. COCTaBHbIE YaCTH >KM3HEHHOTO IMKJAa KOHTEHTa B
MaciTabe OpraHu3aluu: YIpaBICHUE MOTYYEHUEM, XPAaHEHUEM U MPEAOCTABICHUEM
uH(popmanuu. YmpapieHWEe KOHTEHTOM Kak AJIEMEHT YIPABJICHHS MPEANPHUITHEM.
[Tonyyenue koHTeHTa: cOOp MH(MOPMAIMU U3 PA3TUYHBIX UCTOYHUKOB, U3BJICUCHHE
CMBICIIa U CTPYKTYpHU3aLMs B )KM3HEHHOM IIMKJIe KOHTeHTa. [IpoOnemMa XxpaHeHus u
JOCTYIIHOCTH KOHTEHTa B JKM3HEHHOM uukie. I[IpencraBieHne KOHTEHTa B
pPa3IMYHBIX W3MEPEHUAX B JKU3HEHHOM LHKJIE€ KOHTEeHTa. COCTaBHbIE 4YacTH
’KU3HEHHOTO IIMKJIa KOHTEHTa B MaclliTabe OpraHu3aliu: yIpaBICHUE MOJIyYECHUEM,
XpaHEHUEM U MpeAOoCTaBICHHEM HH(OpMaLuu

Tema 3. Moaesu 3pejiocTH KOHTEHTA

OcHOBHbBIE KPUTEPUU YNpaBICHUS MHPOpPMAIMEH Al OLIEHKH YPOBHSI 3pEJIOCTH

KOHTEHTA: PpEJICBAHTHOCTh, XpaHEHHE, CPOKM U 00beM MpeaoCTaBiIsIeMOn

uH(popMalMi, OTBETCTBEHHOCTh M YydacThe B paboTe ¢ HH(POpMaLUEH,

IIOBCEMECTHOCTb, aHaJIM3 W 3HadeHue. [loHsATHME MOJenu 3pernocTd KOHTEHTA.
6



Otambl MOJENH 3pEJIOCTH KOHTEHTA: WHAMBHAyajdbHas pabora, pabora B
KOMaHJaX, pabora B MaciuTtabe MpeInpusTusi, COBEPIICHCTBOBAHHE JUISI
3aMMCTBOBAHUH M3 BHEIIHUX MCTOYHMKOB, MHHOBAIMK Ui pocTa. [IpuMeHenue
MOJICIIA 3PEJIOCTH KOHTEHTa JUISl KOOPJMHAIIMM OCHOBHBIX HM3MEpPEHHH -
MIepCOHaa, MPOIECCOB M CHUCTEM- JUIsl Pa3BUTHSA OOIIECH OpraHW3alMOHHOM
HePCIICKTHUBHI.

Tema 4. OIIeHKa COOTBETCTBHUA KOHTECHTA

3aBUCUMOCTb KOPIOPAaTUBHBIX LEIEM M YPOBHA YIIPABICHUS KOHTEHTOM
npennpustus 1 MHTepHET-pecypcoB. YnpasieHue uH(popManueid Kak OCHOBA
ylOpaBiaeHUs: U OOECHEYEeHMs]  COOTBETCTBUSA.  ACHEKTbl  YNpaBICHUS
COOTBETCTBUEM W TOJUTUKH YHOPABICHHS WH(POpManuend MOpeanpHusTUs:
CJIOKHOCTH, IyTH B3auMoJieicTBuUs. MHTerpanusa ynpasieHus 3anucsimu B8 ECM
JUISL  YOPABJICHHS MpoIeccaMu OOECIeYeHUs] COOTBETCTBUS, NpaBWIAMH U
xpaHeHueM. OOOCHOBaHHE NPOEKTOB IO pa3pabOTKE CHUCTEMBI YIIPaBICHHUS
KOHTEHTOM: NMpU4MHbl BHenpeHuss ECM, BapuaHTBhI yIpaBiIe€HUs HU3MEHEHUSMH,
U3MepuMble U HemsMepumble mnpeumyinectBa ECM, paspaboTka «IopoKHOM
KapThD» BHEIPEHUS NIPOEKTA.

Paznen 2: TexHuueckue PEKOMEHIAUMA 10 YIPABJICHHUIO KOHTCHTOM Ha

OCHOBE€ ITIPUMCHCHHUA HHCTPYMCECHTAJBHBLIX CPEACTB

Tema 5. MHCTpyMeHTa/IbHbIE CPEACTBA M TEXHOJOTHM JJIs1 Pa3padoTKH
CHCTEMBIYNIPABJIEHUsSI KOHTEHTOM

E>xeronHelii 0OT4ET O COCTOSTHUM M TeHAEHUUAX pbiHKa ECM. Marnueckuil kBaJpaHT
peiika ECM. Jluarpamma cpaBHenus ECM mnatdopm Beaymmx MHPOBBIX
npousBonutenieii. ECM  mmarpopma ORACLE (OECM). ECM mnardopma
Documentum. ECM mnardopma OpenText ECM Suite. IIpoaykroBsiii mopTdein
IBM LCM. IInarpopma MS SharePoint. WEB- CMS: 1C-burpukc, NetCat,
UMI.CMS, HostCMS, Amiro.CMS, TYPO03, Joomla!, MODx, Drupal, Wordprcss,
InSales, UralSoftWEB, InDynamic, Express CMS, CaiiT-mMeHemkep. AHaIU3
(GYHKIIMOHATBHBIX BO3MOXKHOCTEH. VcTOpus M MepCreKTUBBI pa3BUTHS BEAYIIUX
ECM-texnonoruii. Krnaccudukaimss TpUKIAAHBIX apXUTEKTyp Ui peau3aiuu
cucteM ynpasiacHus KoHTeHToM npeanpustus (ECM). TlpumeHenne o0imadHbIX
CEpPBHUCOB I YIPABIICHHS KOHTCHTOM: SaaS —TeXHOJOTHsA. SaaS kak Hambojee
BOCTpEOOBAaHHOE PEIICHHsS] JJIs CO3/JaHMs Cpelbl COBMECTHOM paboThl Haj
JOKYMEHTaMu M JApyrod Kosuiabopauuu (COBMECTHOM paOOThl HajJ 3a7adyaMi).
[Ipunuun wmynerumwiargopmenHocty B SaaS  Mogenu. [lpemnoxenus s
peanuzaruu Mozienu SaaS: Dropbox.com, Box.com, Google Disk, Alfresco Cloud,
Shared Drive. Ilpu4ywHBI MHTpalid CHCTEM YIPABJICHUS KOPIOPATHBHBIM
KOHTEHTOM B MOJIelb SaaS, mnpoOJieMbl KacTOMM3allMM W €€ HMHTErpaluu  Cco
CMEXHBIMH  HH(pOpMarmoHHbIME  cucTeMaMu. Kommonenter ECM-cepBucos
(KOHTEHTHBIX CEPBUCOB) U UX BBIOOD mpu paszpadboTtke (BHeapenun) ECM-cucrem.

Tema 6. OeHKa TeXHOJIOTUH YIPaBJIeHUS] KOHTEHTOM
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Apxurektypa TtunoBoro ECM - pelieHus: KaHaJIbl pPAacOpOCTPAHEHMS,
ynpasieHue >(QPeKTUBHOCTHIO (OM3HEC-aHAMTHKA, YIpaBJICHUE OW3HEC-TPOIeCCaMu
JUIs. TIOTOKOB paboT, Ou3Hec-TpaBujia), yhpapieHue uHpopmarmenn (ycTponcTBa
XpaHEHUsI, KOHTPOJIb KOHTEHTA, IIOMCKOBBIE KATalloTH, ayauT); HH(]pacTpykTypa
(Monenp 6e30macHOCTH, MOJIENb UHTErpauu). CI0KHOCTH COTJIaCOBaHUS apXUTEKTYPhI
ECM ¢ kopnopaTHBHBIMU CTEUKXOJAEpaMH MPU HCIOIb30BaHUM paziuyHbix UT-
pemienuit. [IpoOreMbl W MOpensSTCTBUS TMPU  peaju3alud  MPOEKTa: YIpaBJICHHE
IpoIeccoM  Kiaccuukanuy, KOHTPOJIb KaHaJOB KOMMYHHKAIlMH, YIpPaBIICHUE
YHACNEAOBAHHBIMH  CHCTEMaMH{,  HMHTETpalnus  OH3HEC-COOTBETCTBHs,  OIICHKA
JIOKYMEHTOB, KaTeropu3alus JJ0KyMEHTOB B MacuITabe MpeanpusITHs, CTaHAapTU3aus,
KOHIICHTpAIlUsi Ha COBOKYIMHOW CTOMMOCTM BJaJeHUsA. TEHIEHIUU pPa3BUTHUSL
TEXHOJOTHH JIJIs1 pa3pabOTKU CUCTEM YIPABIICHUS KOPIIOPATUBHBIM KOHTEHTOM.

5.2 Y4yeOHO-TEMATHYECCKHUH IJIAH

Tabmnuma 2
HaumenoBanue TpynoeMKocTh B 4acax
o
Jr\lf/_ T;?g:gﬁiiﬁ) Bcero AynutopHas pabota s
I E o 8 8
58 283
O6wy | Jlekn | Cemunapsl, | 3aHsTHA B % 9 2 § g
as 407 MpaKTH4deC- | HHTEpPaK- N % [ Z 5
KHe THUBHBIX g 3 = >
saHATHA | dopmax,% | § é-
iS]
Pa3nen 1: Bu3znec-TpeGoBaHus M0 yNpaBJieHHI0 KOHTEHTOM OPraHU3aluu
OcHOBBI Huckyccus,
1. | ynpaBneHus 18 10 5 5 5) 8 | obcyxne-
KOHTEHTOM HUE
TIPEITPUSATHS
KuzneHnbIi Brimosnue-
2. |IUKI 18 10 5 5 5 8 HUE UHI.
KOHTEHTa 3aJaHIH
Mopenu Brimonne-
3. [3penoctu 18 10 5 5 5 8 HUE UH]I.
KOHTEHTA 3a/laHui
4. |OueHka Brmomnne-
COOTBETCTBU 18 10 5 5 5 8 HHE UH]I.
STKOHTEHTA 3a/laHui
Paznen 2: Texunyeckne peKOMeHIAIMHU 0 YIPABJIEHNUI0 KOHTEHTOM HA OCHOBE
NPUMEHEHUSIHHCTPYMEHTATbHBIX CPEJACTB
5 |MHCTpyMEHTAIBHBI Beimonne
€ cpeacTBa 18 10 10 5 5 8 | Hue uHA.
YIIpaBICHUS 3aJjaHu
KOHTEHTOM




6 |Ouenka Breinonnen
TE€XHOJIOTHI nue
yIpaBieHUs WHIUBU]ya
KOHTEHTOM JBHBIX

18 10 5 5 5 8 3ajaHuii,
HOJTrOTOB-
Ka K
3aluTe
KOHTPOJIbH
O paboTHI
B 1iestom o KonTponb
TUCIUTUTAHE 108 60 30 30 30 4 Has
8 paborta
5.3 Conep:kanue cCeMMHAPOB, NPAKTUYCCKUX 3AHATHI
Tabnuna 3
HaunmenoBanue IlepeyeHb BONpOCOB i1 00CYK/AeHHUS HA DopmbI
TeM (pa3/ieJioB) CeMHHAPCKHX, MPAKTHYECKHUX 3aHATHUSIX, NpoBe/IeHUsl
AUCHUILTUHBI peKoMeHyeMble HCTOYHUKH U3 pa3aesios 8,9 3aHATHI

OCHOBBI [TonsiTe kopropaTuBHOTO KOHTeHTa §-1,8-2,8-6, 9-

YIIpaBICHUS 2,9-7,9-8

KOHTEHTOM Tunsl konTeHra 8-6, 8-7

PEIIPUATHS CrpykTypa KOHTEHTa, CTPYKTYpUpPOBaHHas U

HECTPYKTYPHpPOBaHHas HHpoOpMAaIys U Ipobiemsl e¢ | MHTCPAKTHBHAS
HCIIOJIL30BaHMs B Ou3Hec-1eisax 8-8, 9-8

[ToHnMaHMe IEHHOCTH KOPIIOPAaTUBHOI'O KOHTEHTA B

pelIeHnN 3a/1a4y MOBBIIIEHUS 3 (HEKTUBHOCTH

ynpaBieHus OuzHec-cuctemoit 8-1,8-6

XKuzHeHHbIH CocTaBHbBIE YaCTH JKM3HEHHOTO LUKJIA KOHTEHTa B

[UKIT MacmTabe OpraHM3alyu: YIPABICHUE MOTyYCHHEM,

KOHTEHTa XpaHEHUEM U TIpelocTaBleHneM nHpopmaiuu 8-7,8- | HHTEpaKTHUBHAS

6
VYrpaBieHne KOHTEHTOM Kak 3JE€MEHT YIpPaBICHHS
npeanpusituems-7,8-6

Mopenu 3penoctu OcHOBHBIE KpUTEpUU YyHpaBieHUs HUHGopManuen

KOHTEHTA JUIs  OLEHKM  YpPOBHS  3peNOCTH  KOHTEHTa!

pENeBAaHTHOCTh, XpaHEHWE, CPOKH U  00beM
npeocTaBiIsieMol HHPOPMAIIUU, OTBETCTBEHHOCTb U
ydactue B paboTe ¢ nH(popMalren, TOBCEMECTHOCTD,
a”ainu3 ¥ 3HaueHue 8-1, 8-6
WHTEepaKTHBHAS

Oransl MOJIETIH 3penocTH KOHTCHTA!
UHAWMBUyallbHAs paboTta, paboTa B KOMaHIAX,
paboTta B Maciirabe MpeanpUsiTus,

COBEPILICHCTBOBAHUE  JUI  3aUMCTBOBAaHUN W3
BHEITHUX UCTOYHUKOB, MHHOBAIIMH JTI pocTa 8-7, 8-

8,9-7,9-8




OneHKa

3aBUCUMOCTh KOPIOPAaTUBHBIX IEJ€ U ypOBHS

HBIC CPEACTBA

COOTBETCTBHA YIpaBJICHUSI KOHTEHTOM Mpeanpustuss u Murepuer-
KOHTEHTa pecypcos 8-6, 8-7,8-8, 9-8
ACIIEKTBI YIpaBJICHUS COOTBETCTBUEM U TOJUTHKHU
yhpaBieHus: HHPOpMaIUe NpeAnpusTUs:
CJIOXHOCTH, ITyTH B3auMo,ieiicTBus-6, 8-7,8-8,9-8
HuctpymenTais ExXerogHelii OT4ET O COCTOSIHUM M TEHACHIMSIX

peiika ECM. Maruveckuii kBaapaHT peiHka ECM.

KOHTPOJIb KAaHAJIOB KOMMYHUKAIINH, YIPaBICHUE
YHACIICZIOBAHHBIMHU CHCTEMaMU, HHTETpalvst OM3HeC-
COOTBETCTBHUS, OLIEHKA IOKYMEHTOB, KaTeropu3anus
JIOKyMEHTOB B Macitabe MPEANPUSITHS,
CTaHaapTH3aIus, KOHIIEHTpaLUs Ha
COBOKYITHOMCTOMMOCTH BJIAJICHUS

yIPABJICHUS Huarpamma cpaBuenuss ECM mnatdopm Bemymux

KOHTEHTOM MHPOBBIX POU3BOAUTENCH. 8-8 WUHTCPaKTUBHAA
[Tnarpopma MS SharePoint
1C-butpukc

Ornenka Apxutektypa Tunosoro ECM 9-1,9-7,9-8

TCXHOJIOT N [IpoGieMbl W NPENSTCTBHS IPH  peaar3aluu

yIpaBICHUS , MHTCPAKTUBHAS
IPOEKTA: YIPABICHUE MPOLECCOM KIIACCH(PHUKAIWH,

KOHTEHTOM

6. Ilepeuenb y4eOHO-METOAMYECKOT0 OOecmeYeHHsl IJIsi CAMOCTOATEIbLHOM
padoTHI 00Yy4aOUIUXCH M0 TMCHUIIMHE
6.1. IlepeueHb BONMPOCOB, OTBOAMMBIX HAa CAMOCTOSITEJIbHOE OCBOCHHE
TUCHMILUIHHBI, POPMBI BHEAYTUTOPHOI CAMOCTOATEIbHOI Pad0THI

3aHATUAM.

Tabmuma 4
HaumenoBanue Ilepeuennb BOonpocoB, 0TBOAUMBIX dopmbl
Tem(pa3aesnoB) HACAMOCTOSAATEJIbHOE OCBOCHHUE BHEAyIMTOPHOMI
AUCHHUIJIMHBI CaMOCTOSITEIbHOM
padoThI
OcCHOBBI yIpaBiIeHUSA [J®enomeHn  B3peIBHOTO  pocrta | U3yueHnue METOINYECKUX
KOHTEHTOM 00BEMOB u MHOroo0Opasus | MaTepuaJioB 10  TeMe B
IPSAIPHUATHS 00pabaThIBaeMBbIX JJAHHBIX AJIEKTPOHHOM BHJIC u
PEKOMEHIYEMBIX pa3nennos
OCHOBHOM H JONOJHUTEIBHOU
JUTEPATYPHI, WHTEpHET-
HMCTOYHUKOB.

IlogroToBka Kk MPaKTUYCCKUM

Brinonaenue

CaMOCTOSTEIbHBIX 3aJaHUMH.
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JKW3HEeHHBIN UK [(TIpobaema XpaHEHHUsI u | U3yuenue METOJUYECKUX
KOHTEHTa JIOCTYITHOCTHU KOHTEHTa B | MaTepuajJoB MO  TeM€ B
JKU3HEHHOM LIMKJIE 3JEKTPOHHOM BHJIE u
—IIpencraBnenue KOHTEHTa B | PEKOMEH1YEMBIX paszaeion
Pa3IUYHBIX U3MEPEHUAX B | OCHOBHOM M JIONOJIHUTEIbHOMN
JKU3HEHHOM LIMKJIE KOHTEHTA JUTEPATYPBHIL, WHTEpHET-
[IlpencraBieHue  KOHTEHTa B | HCTOYHHUKOB.
pa3IMYHBIX HU3MEPEHUSX B | [loaroroBka K MpakTUYECKUM
J)KU3HEHHOM IIMKJIE KOHTEHTA 3aHATHUAM. Brinonnenue
CaMOCTOSITEJIbHBIX 3aJaHUN.
Moaenu 3p€JIOCTHU — HpI/IMeHeHI/Ie MOJCIN 3pCIOCTH I/IsyquI/Ie METOANYECCKUX
KOHTEHTa KOHTEHTa  JJI  KOOpAMHAIIMK | MaTEPHaloB  II0  TeEME B
OCHOBHBIX U3MEPEHUI - | DIIEKTPOHHOM BUJIC u
MepCOHAJIa, MPOLECCOB M CUCTEM- | PCKOMEHIYEMbIX pazzenoB
JUTSt pa3BUTHUS oOwIell | OCHOBHOM M JIONOJIHUTEIBbHON
OpraHU3allMOHHON NEePCIEKTUBbI JIUTEPATYPBHIL, WHTEpHET-
HMCTOYHHUKOB.

HOI[FOTOBKa K MPaKTUYCCKUM
3aHATUAM.

Onenka cootBeTcTBUsl | — OO0CHOBaHUE IIPOEKTOB no | 3ydenue METOIMYECKHUX
KOHTEHTa pa3paboTKe CHCTEMbl YIpPABICHHS | MAaTEPUAJIOB O  TeME B
KOHTCHTOM!: IIPUYUHBI BHCAPCHUA QJICKTPOHHOM BUIC n
ECM, BapuanTel  yIpaBICHUS | PEKOMEHyEMbIX paszesnos
U3MCHCHUAMU, HN3MCPUMBIC U | OCHOBHOH H ZIOHOHHHTCHBHOﬁ
HeU3MepuMble IpEeuMYIIEeCTBa | JINTEpaTyphl, UHTEpHET-
ECM, pazpaboTrka «IOpOKHOW | HCTOYHUKOB.
KapThl» BHEIPEHUS IPOEKTA [lonrotoBka K NpPaKTUYECKUM
3aHATUAM. Brmonmaenne
CaMOCTOSITEJIbHBIX 3a/IaHUH.
WHcTpyMeHTalbHBIE —Ilpnmenenne o0mayHBIX cepBHcoB | M3yueHue METOMYECKHIX
CpeacTBa JUIs yIpaBJIeHUS KOHTEHTOM: SaaS | MarepuajioB 0 TeME B
yIpaBiIeHUS —TeXHOJIOTHs. SaaS kak HamOoJjiee | IIEKTPOHHOM BHJIC u
KOHTEHTOM BOCTpeOOBaHHOE pELICHHs] Ui | PEKOMEHYEMBIX paszenos
CO3JIaHUSI  Cpeabl  COBMECTHOM | OCHOBHOM M JONOJHHUTENIBHOM
paboThl Haj JOKYMEHTaMU M | JIUTEPATYpBHI, MHTEpHET-
npyrou KOJUT1abopanuy | HCTOYHHUKOB.
(coBmMecTHOM paloThI nax | [logroroBka K MNpakTHYECKUM
3a/1a4aMHu) 3aHATHUSAM. Beinonuenue
— Ipuanun CaMOCTOSITENIbHBIX 3a/laHHH

MYJIbTUILIATGOPMEHHOCTH
B SaaS monenu.
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—IIpoGnembl M mnpensaTcTBUs Ipu | HCTOYHUKOB.

MPOLIECCOM KIaccupukanuu, | 3aHATHAM.
KOHTPOJIb KaHasioB | pedepara
KOMMYHUKAaIIUY, yIIpaBJICHUE
YHacCJIeJOBAaHHBIMUA CUCTEMAMU,
MHTETrpalusi OM3HEeC-COOTBETCTBUS,

OLICHKA JIOKYMEHTOB,
Kareropusanus  JOKYMEHTOB B
Macimirade MPEANPUATHS,
cTaHJapTusanus, KOHIEHTpalus

Ha COBOKYIIHOM CTOMMOCTH

BJIAJICHUS

Onenka — CJI0)KHOCTH cornacoanus | 3yuenne METOAMYECKUX
TEXHOJIOTH apXUTEKTYpBI ECM C | MarepuajioB IO  TeME B
yIPaBJICHUS KOpIIOpaTUBHBIMU 3JIEKTPOHHOM BHJIE u
KOHTEHTOM CTEUKXOJIepaMu IIpU | PCKOMEHYEMbIX paszenoB
HCIIONIBb30BaHUU pa3inyHbix UT- OCHOBHOM H JOIOJIHUTEIBHON
peleHni JUTEPATYPBHI, UHTEPHET-

peanusanyu npoekra: yrnpasinenue | [I0AroroBka K TMpakTHYECKUM
Brinonnenue

6.2 IlepeyeHbr BONPOCOB, 3aJaHUii, TeM JIA NOATOTOBKH K TeKYyIIeMY
KOHTPOJIIO (COr1acHo TadJmuiue 2)

IIpumepHnulii 6apuarm KOHMPOALHOU padoOMvl NO OUCYUNTUHE
«YrpaBiaeHUEe KOHTEHTOM OPTaHU3ALINI):

«IIpoananuzuposas ocHogmbie 3a0auu cOmpyoOHUKo8 omoena « Ynpasienue
U pazeumue NepcoHaIoMmy, PyKo8OOCMBOM OblLiu onpedeieHbl obwue 3a0aiu no
asmomamuzayuu  npoyecca - pabomel  CO  CMPYKMYPUPOBAHHbIM U
HeCMpPYKMYpUpoOSaHHbIM — KOHmMeHmoMm. B npunoocenuu K 3a0aHuUio
CePYNNUPOBAHBL OCHOBHBIE OOKYMEHMbL U OOKYMEeHMAlbHble 0A3bl, HE0OX0OUMbLE
0151 peuleHuss COMpPYOHUKAMU Omoeld edxNceOHe8HbIX Ou3Hec-3a0ay, a Mmakice
npeocmasiieHvl 3mu KiacCuuyuposanvl smu 3a0ayu.
Heobxooumo ona  evlbpannHoco euda Kowmenwma paszpabomams MOOeb
JCUBHEHHO20 YUKIA, Onpeoeiums, 6HeCs OONOJHUMENbHblEe XAPAKMePUCMUKU,
VPOBeHb 3peHus 8blOPAHH020 KOHmMeHma. Mcxoo0s u3 onucanus opeanuzayuu u ee
UHDOPMAYUOHHO2O AaHOWaAdma, NpeosoAHCUMs UHCMPYMEHM  Peanu3ayuu
3a0a4u N0 ABMOMAMU3AUUU U CHOPMYIUPOBAMb OCHOBHbIE (DYHKYUOHAIbHbIE
mpebosanusy.

«Kputepun Oa/sTbHON OLEHKH pa3IWYHBIX (OPM  TEKYIIEro KOHTPOJIsS

YCIICBACMOCTHU COACPKATCA B COOTBCTCTBYIOIIUX MCTOAUYCCKUX PCKOMCHIAIHAX

Kadeapsi»).
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7. ®OHI OLIEHOYHBIX CPEACTB ISl POBeAeHUS MPOMEKYTOYHOM aTTecTauuu

oﬁyqamumxca o JTUCIMIIIMHE

2. dopMupyert u
00OCHOBEIBACT
BapHUaHThI
TEXHOJIOTHYECKOT
0 CJI0SI

APXUTEKTYPBI

YMeTb: IPOBOJANUTH
aHaIIN3 U
(bopMyIMpOBATH
000CHOBaHHbBIE
BBIBOJIBI O TEKYIIIEM
YpOBHE
MHOPACTPYKTYPHBIX
[pEIIEHUI
OpraHu3aIiu

3HaTh:

pPEeKOMEH a1
TOGAF o
aHaau3y u
MOJICTTUPOBAHUIO
TEXHOJIOTHYECKOTO

Pe3yabTaTnl TunoBble KOHTPOJIbHbIE
o0yueHust 3a1aHus
(BJIaeHUusA, yMEHUS
HanMeHoBaTHe HHauKaTopbl 1 3HAHHS),
KOMITETeRIH JMOCTHIKEHHSI COOTHECEHHDIE C
KOMIIETEHIHH KOMIIETEHIIMSIMH/AH
HKATOPaAMHU
JOCTHKEHHS
KOMIETeHIHH
IIKII-3 1. Anamusupyer  [3HaTh: MeToxbl M | 3amanme 1 Tlpexcrasuts
TEKYIIUH YPOBEHB [TOAXO/IbI K Iée;}]g;’mm aHajunsa  pbIHKaA
ISt XpaHeHHs
HH(bpaCprIf,TypH 00CIENIOBAHNIO 1 OCHOBHBIX DJIEMEHTOB JaHHBIX
bIX PCHICHUU AHAJIN3Yy TCKYLICTO KOHCYHLT&L[I/IOHHOﬁ
PEIIPUSITHS/OPT [YPOBHS KOMIIAHUH. OGocHOBATH
QHU3aI[IU MHPPACTPYKTYPHBIX | BHIGOD.
[PEIICHUIA 3aganue 2 [lpencraBuTh
[P AIPUSTHSL. pe3yabTaThl aHalli3a pPBIHKA

CYB/ JUIs XpaHEHUus
OCHOBHBIX 3JIEMEHTOBAaHHBIX
TOProBOM KOMIIAHUHU

3apanume 3. Ilpeminoxuthb
aApXUTEKTYpy petieHus
KOPIIOPaTUBHOI'O noprana
TEPPUTOPUATBHO-
pacrpeneneHHon
MPOU3BOJACTBEHHOMN
KOMITaHUH.

3aganue 4. Ilpennoxursb
apXUTEKTYPY pereHus

MH(pOp MAaLMOHHOIO caiiTa
JIOTUCTUYECKOI KOMIIaHWH.
3aganue S5 IlpencraButhb
IOPEUVIOKEHUST  OT  UMEHHU
CHUCTEMHOI0 HMHTErpaTopa Io
BHE/IPEHUIO KOPIOPATUBHOTO
nopTana.

3ananmue 1 IIpencraBuTh
MPEJIOKEHUS OT UMEHU
CHUCTEMHOI'0 HHTErpaTopa 1o
COIIPOBOXKJICHHIO
KOPIOPaTUBHOI'O MOpTAaIa.

3aganme 2. Paspabotatb
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IKH-6

peanpusTus/opr
AQHU3ALUH

1. IIpoBoauT
00cIIeqOBaHNe
MIPEIPUATHS

CJIOSI QpXUTEKTYPBI
TPEIITPUSTHS.
YMmers:
pa3pabaTbIBaTh
apTedaKThI
TEKYIIETO U
[EJIEBOTO
MIPEICTABIICHUS
TEXHOJIOTUYECKOTO
CJIOST APXUTEKTYPhI
MIPEANPUSTHS

3HATh: OCHOBHBIC
METOA0JIOTHUYECKHUE
MPUHIIMUIIBI ¥ TIOJAXO/IBI K
MPOBEICHUIO
00cIIe10BaHUs
MPEATPUSATHS.

YMeTh: OCYIIECTBIATh
oOcietoBanme
MpEeANPUSTHS, BRIOMpas
METOJIbI I MHCTPYMEHTBI
B COOTBETCTBHH C
LEIIMHA 00CIeI0BaHUS

APXUTEKTYPY TPEINPHUATHS C
yduetoM BHenpsemoro HUT-
pemenuss (ECM) Ha ocHoBe
MPEJICTABJICHHOTO  OMUCAHMS
ousnec- u UT- nanmmadra.
3amanmue 3. [Iokasars
Pa3BUTHS BCEX CIIOCB
APXUTEKTYPHI C yIETOM
MpeayiaraeMbIX K BHEAPECHUIO
NT-pemennii (onucanue
KOMIIAaHUH JTaHO).

3aganue 4, Buectu
KOPPEKTUPOBKY B  MOJIEIb
aApPXUTEKTYPhl PEANPUATUS C

y4ETOM pe3ynbTaToB
ONMCAHMUS TEKyIlen
JIEeATEIIbHOCTU TOProBOM1
KOMIIaHUH.

3aganue 5. Buectu
KOPPEKTUPOBKY B MOJEIb
ApPXUTEKTYPBI MIPEANIPUATHS C
Y4E€TOM PE3YIbTAaTOB
ONMCAHUA TEKyILEH
JIeATEIbHOCTH TPAHCIIOPTHOMN
KOMIIaHUU

3aganue 1. Bnectn
KOPPEKTUPOBKY B OH3HecC-
MOJIeTTh TIPEINpHUITHS (KaHBa
OctepBanpaepa) C y4eToM
pe3yJIbTaToB OITHCAHUS
TeKyIen JESITENIbHOCTH
TOProBO KOMITAaHUH 51
CpPEIHECPOUHBIX IIeJiel Mo ee
Pa3BUTHIO.

3ananme 2. Buectu
KOPPEKTUPOBKY B OM3HEC-
MOJIeJIh peAnpuaTrs (KaHBa
OcTtepBanbaepa) ¢ yueTom
pE3yNbTAaTOB OMUCAHUS
TeKYIIeH JesTebHOCTH
WHTEPHET-Mara3uHa u
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2. BeisiBisier
NOTpeOHOCTH U
(dbopmupyer
TpeboBaHuUs K
MH(}OpPMALIMOHHON
crcreme

3HATBh: COBpEMEHHbBIE
MOJIXOAbI U METO/bI
BBISIBIICHUS 1
crucTeMaTH3aluu
rpedoBanuit k UC.
YMmern:
(bopMynupoBath 1
KJ1accu(UIIUpPOBaTh
rpedoBanus k UC

CPEIHECPOUHBIX LIEJIEH MO €ro
pa3BUTHIO.

3ananme 3. IlpencraButh
NPE/UIOKEHUSI  OT  UMCHH
OM3Hec-3aKa3uMKOB 0
TpaHchopMauu

CYLLECTBYIOLIETO UT-
nanamadra B 9acTu

BHEJIPEHUsI DPEIICHHUM Kilacca
ECM.

3ananmue 4. [IpencraButh
MPEIJIOKEHUS OT UMEHU
OM3HEeC-aHaJIUTHUKOB T10
TpaHchopMauu
cyumectBytomero UT-
nanamadra B 4acTu

BHEJIPEHUS PELICHUH Kiacca
ECM.

3aganue 5. IIpemnoxuth
apXUTEKTYPY pelieHus
KOPIOPaTUBHOI'O nopraia
TEPPUTOPUATBHO-
pacrpeneneHHon
MIPOU3BOJCTBEHHOMN
KOMIIaHUH.

3aganme 1 IIpencraButh

pe3ynbTaThl aHalIM3a phIHKA
CYBJ VIS XpaHEeHUs
OCHOBHBIX 2JIEMEHTOB JaHHBIX
KOHCYJIbTAlIMOHHOMN
KOMITaHUH. O6ocHOBaTh
BBIOOD.

3aganue 2 IlpeacraBuTth
pe3ybTaThl aHalN3a pBIHKA
CYB/J Ui XpaHEHUs
OCHOBHBIX 3JIEMEHTOBJAHHBIX
TOPrOBOW KOMITAHUU

3aganne 3. IlpemnoxuTts
ApXUTEKTYPY pemeHus
KOPITIOPATHBHOTO nopTrasna
TEPPUTOPHATBHO-
pacrnpeneneHHon
MIPOU3BO/ICTBEHHOM
KOMITaHHH.

3aganme 4. Ilpennoxurs
ApXUTEKTYPY pelieHus

uHGOpP MALMOHHOIO caiiTa
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3. [IpoBoaut ananmus
[PBIHKA H 10T
TpeOoBaHUs
[peaIaraeT perieHus
B obmactu UT,
[IPOBOHT OIICHKY
MPEIIOKEHHBIX
[pELICHHI

3HATH: METObI
aHanu3a UT-peiHka n
OLICHKH
MPEAJI0KEHHBIX
pelIeHU.

Ymern: cobupats u
aHAIU3UPOBATH
uH(pOpMaLUIO O
COCTOSTHUU PbIHKA B
obnactu UT,
dbopMynupoBath
000CHOBaHHbIE
MPEIIOKEHUS TI0
pEIIEeHUIO 3a/1a4
KOMIIaHUH B
COOTBETCTBHUU CO
c(hOopMyIHPOBAHHBIMU
TpeOOBaHUSIMU

JIOTUCTUYECKON KOMIIaHUH.
3aganue OS5 IlpencraButh
IOPEVIOKEHUST  OT  UMEHHU
CHUCTEMHOI'0 HMHTErparopa IO
BHE/IPEHUIO KOPIIOPATUBHOTO
nopTana.

3aganue 1. IlpeacraButh
NpEeUIOKEHUSI  OT  UMEHH
Ou3Hec-3aKa3uMKOB
notrpaHcopmanuu
CYLLECTBYIOLIETO UT-
nanamadTa B JacTu

BHEJIPEHUsI DPELICHHMM KJlacca
ECM.
3aganue 2. [IpeacraButh
MPEJIOKEHUS OT UMEHU
Ou3HeC-aHATUTUKOB 110
TpaHchopMaIuu
cymiectByromero UT-
na"awadTa B 4acTU
BHEJIPEHUS pellleHui Kiacca
ECM.
3aganue 3. Bnectn
KOPPEKTUPOBKY B OH3Hec-
MOJICNIb TMPEANpUsATUs (KaHBa
OctepBanpaepa) € ydyeToM
pe3yabTaTOB OTMHUCAHUSA
TEeKYIIEeH JIESITEIIbHOCTH
TOProBOM  KOMMIAaHWM U
CPEIHECPOUHBIX LETEH IO ee
Pa3BUTHIO.
3ananue 4. Buectu
KOPPEKTUPOBKY B OM3HEC-
MoJieJIh peAnpuaTus (KaHBa
OcTtepBanbaepa) ¢ yueTom
pe3yJIbTaTOB OMUCAHUS
TEKyIIEeH AesITeNbHOCTH
WHTEpHET-Mara3uHa u
CPEIHECPOYHBIX LIEJIEH 110 €T0
Pa3BUTHIO.

3aganue 5. Buectu
KOPPEKTHPOBKY B  MOJIENb
APXUTEKTYPBI TMPEIIPUITUS C

Y4ETOM pe3ynbTaToB
OIMUCaHUs TEKyLIEN
JIEeATEIIbHOCTH TOProBOM
KOMITaHUH.
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Ilpumepnvie 6onpocwt 011 NOO20MOBKU K 3auenty

1. Tunel xoHTeHTa. [IpuHUMIBI ynpaBlieHHS KOHTEHTOM. YKa3aThb OCHOBHBIE
poOJIEMBI.

2. CTpyKTypa KOHTEHTAa, CTPYKTYpHpOBaHHasT H HECTPYKTypUpPOBaHHAs
uHboOpMalnsi U TMPOOJEeMBbl €€ HCIOJNb30BaHUs B OM3HEC-LEIsIX. YKa3aTh
OCHOBHBIE MTPOOJIEMBI peaTn3aIiu.

3. IIpobnema ympasnenus rjhgjhfnbdysckonTenTom. VYkazarb OCHOBHBIC
po0IeMbl IPUMEHEHHUS.

4. Dran cbopa MHPOPMALIUU U3 PA3JIUYHBIX MCTOUHUKOB B KM3HEHHOM IUKJIE

KOHTEHTA.

OTan I0CTYITHOCTH KOHTEHTA B dKU3HEHHOM IIUKJIC.

VYupasienue kopropatuBHbiM koHTeHToM (ECM - Enterprise Content

Management). Yka3ate OCHOBHbBIE IPOOIEMbI TPHMEHEHHSI.

7. Ilpobnema Gonbimx nanueix (Big data), cBsi3b ¢ npobiemoit ynpasienus UT
CEpBHCAMHU U KOHTEHTOM. Y Ka3aTh OCHOBHbIE IIPOOJIEMBI peaIi3allHH.

8. XusHeHHbl! 1WKI KOHTeHTa. OTpa3uTh OCHOBBIC a3kl U UX OW3HEC- U
TEXHOJIOTHYECKOE COJIepKaHue.

9. CocraBHBIC YacTH XKHU3HEHHOTO IMKIA KOHTEHTA: YIPaBJICHHUE MOTyUYCHHUEM,
XpaHEHUEM U TMPE0CTaBICHIEM HHPOpPMAIIHH. Y Ka3aTh OCHOBHBIC MTPOOIEMbI
peanu3anuu.

10.YnpaBneHne KOHTEHTOM Kak 3JIEMEHT YIPABJICHUS MPEANpUATHEM. YKa3aTh
OCHOBHBIE ITPOOJIEMBI peaIU3allHH.

11.Tlomy4yeHne KoOHTEHTa: cOOp HH(POPMALUU U3 PA3IUYHBIX HCTOYHHUKOB,
U3BJICYCHUE CMBICIIAa W CTPYKTYpH3alusi B XKU3HEHHOM IMKJE KOHTEHTA.
VYka3aTb yCIOBUATIPUMEHEHHUS.

12.TIpobGnema XpaHeHHs U TOCTYITHOCTA KOHTEHTA B KU3HEHHOM IIMKJIE. YKa3aTh
OCHOBHBIE ITPOOJIEMbI IPUMEHEHHUS.

13.IlpencraBieHre KOHTEHTa B Pa3IMUHBIX U3MEPEHUAX B KMU3HEHHOM ITUKJIE
KOHTEHTA. YKa3aTh MPEUMYIIeCTBa U HEAOCTATKN MPUMEHEHUSI.

14. Monenp MHOrOMEpHOTO Ky0a B JKM3HEHHOM LMKIE€ KOHTEHTa. YKa3aTh
OCHOBHBIE MTPOOJIEMBI peaTH3aIi.

15.M3mepenHne u OlleHKa KOHTEHTa. YKa3aTh OCHOBHBIE MPOOJIEMbI TPHUMEHEHUS.

16.TexHonoruu ymopaBieHUsS KOHTEHTOM. YKa3aThb OCHOBHBIE MPOOJIEMBbI

peanu3anuu.

o o

17. YmpaBieHue JOKyMEHTaMH. YTpaBjieHHE pabOYuMH TOTOKAMH.
Yka3aThbOCHOBHBIE TTPOOJIEMBI pEATH3aAIUH.

18. Apxutektypa WEB- CMS. Ykazats oCHOBHBIE TPOOIEMBI

npuMenenus. 19.Maruueckuii kBagpant peinka ECM. Yka3zatb

OCHOBHBIE TTPOOJIEMBI.

20.TInardopma MS SharePoint. Ykazats ycinoBus

npumenenus.2 1. Ilnardpopma Drupal. Ykazars ycinoBus

IPUMEHEHMUS.
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IIpumepHvle npaxmuxo-opueHmupo8aHHoe 3a0aHus K IK3aMeH):

1. Packpoiite mpo6sieMbl U CI0KHOCTH, BOSHUKAIOILIUE MPU peaTn3aliu
npoekTano BHeApeHnto ECM-cuctemsr

2. Packpoiite daxTopsl obecrieueHus cooTBeTcTBusi B ECM
oCpeICTBOMYIIpaBicHus 3anucsamu. (15 0amios)

3. YkaxuTe TUIBI KOPIIOPATUBHOTO KOHTEHTA. OnUIInTe
O0COOEHHOCTH MOJYUYEHHUS U YIPABICHUS KAKIbIM THIIOM
KOPHOPATUBHOI'O KOHTEHTA.

4. PackpoiliTe Ha3Hauy€HHE, pOJIb M MECTO B CHCTEME YIPABICHUSA
KOPITIOpAaTHUBHBIM KOHTEHTOM mpuiokeHuit Content Services. O6ocHyiite
MPUHIUIIBI BBIOOpa MpHU pa3padOTKe (BHEAPEHUM) CHUCTEMBI YIPABIEHUS
koHTeHTOM. (15 6asIoB)

5. Packpoiite noHATHSA CTPYKTYPUPOBAHHOM U
HECTPYKTYpHUPOBAHHON MH(POPMAIIUHN B OPTaHU3AIINH.

Onuiurre npo6sieMbl 1 BO3MOKHOCTUITPUMEHEHUS
uH(pOpMAaIIMU O KOHTEHTE B OM3HEC IETIsX.

6. Packpoiite Temy ynpaBieHuE HUPPOBBIMH AKTHUBAMHU W 3alHUCSIMMU:
oO1iee Mpas3auuns B TPeOOBAHMAX K YIIPABICHHIO U XpaHeHuto. (15
0aJlIIoOB)

7. OOGocHyiiTe 0cOOEHHOCTH MH(GOPMAIITMOHHOTO B3aUMOJCHCTBUS U
TpeOOBaHUIK BBOJY KOHTEHTA, CO3/1aBa€MOI'0 B paMKaX COBMECTHOM
paboTHI.

8. Packpoiite ypoBeHb 3penoctd KoHTeHTa «PabGora B  Macmrabe
OPEeIIpUITUS»: OCOOCHHOCTH PA0OTBI € KOHTEHTOM, HCIOJb3yeMbIE
CHCTEMbI, 0COOCHHOCTH yIpaBjicHus Ou3Hec-nporeccamu. (15 6anios)

9. Vkaxute pemenus U (QyHKIHOHANBHbIE Bo3MokHOCcTH ECM
kommanuu Directum B o0iacTd  ympaBlieHHsS  KOHTCHTOM
OpTraHHU3aIIH.

10.060cHyliTe = TmpUMEeHEHHe  SaaS-TeXHOJOTHA  JUIsl  YyIpaBJICHUSA
KOPIOPaTHBHBIM KOHTCHTOM: (byHKIIMOHATHHBIE BO3MO>XHOCTH,
npeuMyIiecTBa ©  HefocTaTku. Onummre OCOOCHHOCTH — PEeUICHHMA
KJIFOYEBBIX TMOCTABIIMKOB SaaS-pelieHnid B 00JIaCTH  yIpaBJiICHUS
KOPIOPATUBHBIM KOHTEHTOM. (15 GanioB)

11.0Onumute u cpaBHuTe MOOWIbHBIE pemenus ECM cucrem
Directum uOpenText.

12.Packpoiite pelLIeHus ECM-cucremsl KOMIIAaHUU OpenText:
(YHKIIMOHAJIbHBIE BO3MOXXHOCTHM M 00JAaCTh MPUMEHEHMS] KaxKIOTo
peleHus. YKaxuTe Ha MpeuMyliecTBa U Hejpoctatku pemeHuid OpenText
otHocuTenbHO periennii Alfresco. (15 6amnoB)

13.Ykaxxure u packpodTe COCTaB W TMOCIENOBATEIBHOCTh OMNEPALMM 110
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Pa3JIMIHBIMTHUIIAM KOHTCHTA B YCJIOBHAX YIIPABJICHUS HH(lJOpMaHI/IOHHI)IMI/I
ITOTOKaMH KOMITIaHHU.

14 Vkaxxutre  acmekThl  00OecleueHHus  COOTBETCTBHEM  YIPABIICHUS
uHdopmalmenn  TpeanpusTUL: CIOXHOCTM  MpU  OOECleYEeHUHn
cootBeTcTBUA. (15 OamioB)

15.PackpoiiTe MOHSTHE YHpaBI€HHUE KOHTEHTOM KaK JJIEMEHT YIPaBJICHUS
MPEINPHUITHEM: 6a3oBbIe BO3MOKHOCTH u HEPCIIEKTUBbI
COBEpIICHCTBOBAHUSA  METOJAOB M  HMHCTPYMEHTOB  yINpaBJICHHUS
MPENNpUsITHEM Yepe3 YIPaBICHNE KOHTCHTOM.

16.060cHyliTe 3()PEeKTUBHOCTh BHEAPEHUS PEIICHUH IO YIPaBICHUIO
KOPIOPAaTUBHBIM ~ KOHTEHTOM, ONHUIINTE TMOAXOAbl, TPUHIUIBI |
uccieayeMole nmokaszarenu. (15 6aos).

17.PackpoiiTe TpeOOBaHUSI K CHUCTEME YIPABICHUS KOPIOPATUBHBIM
KOHTEHTOM B 00JIaCTH XpaHEHUsI OCHOBHBIX BUIOB KOHTEHTa OPraHU3aIl1H.

18.PackpoiiTe cuctemy yrpaBjieHUsI KOHTEHTOM OpPTraHM3allMu Ha Tuiatdopme
Alfresco: kmaccudukanys, (QyHKIIHOHAIbHBIC BO3MOXKHOCTH M 00JIACTh
MPUMEHEHUS KaKI0T0 pemenud. (15 6annos).

19.PackpoiiTe 0OCHOBHBIE KOMITOHEHTHI MPU Pa3BEPTHIBAHUN TUITUYHOTO
ECM-nakera B opraHuzamumu.

20.0060cHyiiTe cTparernyeckue acniekTol KoHnenmuu ECM: rienu, 3amaqn,
00JacTbIIPUMEHEHUS, IPUHITUITBI peaTnu3alliu.

Ilpumep sx3amenayuornHo20 burema:
HenapramenT «busnec-uHbOpMaTHKAY

JucuunnvHa « YpaBieHUE KOHTEHTOM OpraHu3aluny

dakynbTeT NPUKIIATHON MaTEMAaTUKU U UHOOPMAITMOHHBIX
texHoJoruidopma oOydeHus: ouHas

Cemectp__ 7 Hanpasnenue: 38.03.05 «busznec-
unpopmatukanlIpopuns « UT-MmeHeKMEHT B OU3HECE)

3K3AMEHAILIMOHHBINA BUJIET Ne 1
1. Packpotiite npo0ieMbl U CI0KHOCTH, BO3HUKAIOLIUE MIPU peai3alui MPOeKTa
o BHeApennito ECM-cuctemsr. (15 6amioB)
2. VYkaxure KoMIoHeHTHI cuctemMbl OpenText ECM Suite u packpoiite
(YHKIIMOHATBHBIC BO3MOKHOCTH Kax10¥ 13 HuX. (15 6amioB)
3. B xaxaom ¢unuane TeIeKOMMYHHKAMOHHOW KoMmaHuu «Tenexom Tpeim
PUCYTCTBYET OYMaKHBIN apXUB, TIOMCK MO KOTOPOMY OCYIIECTBIISCTCS BPYUHYIO
B COOTBETCTBUH CO CXEMOW XpaHEHUS TOKYMEHTOB. YUeT apXHUBHBIX TOKyMEHTOB
Begercss B Excel. Tam ke dopmupyercss oT4eT o pe3yiabrarax paboThl apXuBa.
Opnako BO Bcel KOMIIAHMM MCIIONB3YeTCS €JMHAas CHUCTEeMa YIpPaBJICHUS
KOHTEHTOM, B T.4. M KIHMEHTCKOM INOKyMEHTaluen. PyKOBOACTBOM KOMIIaHUU
OBLIO MPUHATO pelIeHHe 00 aBTOMAaTU3alMK PaObOThl C KIMEHTCKUMU apXUBHBIMU
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JOKyMEHTaMu (JIOTOBOPHI, 3asBICHUS, AaKThl, JOBEPEHHOCTH, yUPEAUTEIIHHBIC
JOKYMEHTBI W Tp.), KOTopas Obl MO3BOJNIMJA IIEHTPAIM30BAHHO YIPABIATH
apxuBaMu (UIHATIOB, a TaKXe OblLia

UHTETpUpOBaHA C  CYHIIECTBYIOIIEH  CHCTEMOW  yNpaBlICHHUS
AIIEKTPOHHOTOJJOKyMEHTO000poTa. Onpeaenure:

e YPOBEHb 3peNIOCTH KOHTEHTA (5 6allIoB);

e OKHU3HEHHBIN ITUKJI KJIMEHTCKOM nokyMeHTanuu As-is u To-be (10 6amios);

e ONTHMAJILHOE TEXHOJIOTUYECKOE DEIICHUE IS Peaju3alliy IOCTABJICHHOM
3ama4yn (¢ 00OCHOBaHWEM TIPEUIOKCHHOTO pelIeHUs) W (YHKIIMOHATHHBIC
TpeboBaHus K Hemy. (15 OamioB).

8. IlepeuyeHb OCHOBHOWI W [JONOJHHMTEJILHON Y4YeOHOH JMTEepPaTyphl,
HEO0X0AMMOM /151 0CBOCHUS AMCUMILIMHBI

HOpMaTHBHLIe aAKTbI

1. ®enepanpubiii  3akoH  Poccuiickoit  ®enepanun «O6  mHbOpMaNMH,
UH(OPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHSIX W O 3ammure uHbopmaruu» Ne 149-O3 ot
27.07.2006 r.

2. l'ocynapctBennass mnporpamma  Poccuiickoit  @epepanuu  «{udponas
skoHoMHKa Poccuiickoit @enepanun» (B pen. Ilocranosnenus [IpaButenscTBa
P® 012.07.2017N 1632-p).

3.[lpukaz  MwunucrepctBa cB3u  «O0  yTBep)KIEHWM  IJJaHa  TIO
MMIIOPTO3aMeIleHHI0 TporpaMMHoro ooecnedenus» ot 01.02.2015 Ne 9

4. KoHuenmusi co3AaHMs WU PA3BUTHUS TOCYJApCTBEHHOW WHTErPUPOBAHHOMN
MH(OPMAIMOHHOW CUCTEMBbI YIpaBieHUs! OOUIECTBEHHBIMU (PUHAHCAMU
«ONeKTpOHHbIN Ormxker», yTB. Pacnopsikenuem llpaButenscra PO ot 20
utonst 2011 r. N 1275-p.

5. I[lomoxxenne O €AWMHOM CHCTEME MEKBEJOMCTBEHHOTO  JJICKTPOHHOTO
B3aUMOJICHCTBUA. Y TB. moctaHoBieHueM IIpaButensctBa PO ot 8 ceHTs0ps
2010r.

Ne 697.

OcHoBHas JuTEpaTypa
1. MopryunoB, A. ®. HMHbopmallMOHHbIE TEXHOJOTMM B MEHEIKMEHTE

yueOHuK 1711 By30B / A. . MopryHoB. — 2-¢ u3n., mepepad. v aom. —
Mockga : U3patensctBo FOpaiit, 2020. — 310 ¢. — DBC HOpaiit. — URL:
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consultantplus://offline/ref%3DA36132024D1D0B85368792BFD329D4F85232AADB343CB46E69D9A8E35079811A68B630A21059645BN1e4A

https://urait.ru/bcode/448330 (narta obpamenus: 04.08.2020). — Teker
BJICKTPOHHBIM.

JlonoJiHUTEIbHAS JIUTEPATypa

1. Kopnees, U.K. Ynpasnenune noxymentamu: yueOnuk / M.K. Kopuees, A.B.

[Tmenko, B.A. Mamypies. - MockBa: Uudpa-M, 2013. - 300 c. - Teker :
HernocpencTBeHHbId. -To xe. - 2009. - ObC ZNANIUM.com. -URL:

http://znanium.com/catalog/product/160418 (mara o6pamenus: 04.08.2020). -
TEeKCT :3JIEKTPOHHBIN.

2. NudpopManinoHHbIE PECYpChl U TEXHOJIOTHH B DKOHOMUKE: YueOHOe mocodue

| ®unynusepcutet ; nmox pea. b.E. Onunnosa, A.H. PomanoBa. - Mocksa:
By3oBckuii yueOnuk, 2013, 2016. - 462 c. — TekcT : HEMOCPEACTBEHHBIN. -
To xe. - 2013. - - OBC ZNANIUM.com. - URL:
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=342888  (mara  oOpaieHwUs:
04.08.2020). - TekcT : 3ACKTPOHHBIH.

9. IlepeueHb pecypcoB HHPOPMANUOHHO-TEJEKOMMYHHUKAIIMOHHOM CETH

«I/IHTepHeT», HCOﬁXOIlI/IMl)IX JJIA OCBOCHUSA JUCIHUIIJINHBI

1.

Ok ow

o

8.

9.

http://www.intuit.ru/ Karasor KypCOB WuTepuer
Yuusepcuteralludopmarmonnsix TexHOIOTHIA.

[TopTtan rocyciyr Mockssi. http://pgu.mos.ru/ru/

Odurmanshbiii caidt 3AO «Koncynsrant ITnrocy — www.consultant.ru
Odummanenerit caitt OOO «HIIII IMapant-CepBucy — www.garant.ru
www.iteam.ru/publications/it/ - Pazmen «ubopmMaiinoHHbIe
TexHosiorun» HallopTane KOpnopaTUBHOIO YIIPABIICHHUS.
www.compress.ru — Cait xypnana «KomnsroteplIpeccy.
https://elibrary.ru/defaultx.asphttp://www.cio.ru — sxypaasn
«JIupexTopruHOOPMALIMOHHON CITYKOBI».

http://www.ione.ru—pecypc TMOCBAIICH aHAINU3Y Pa3BUTHUSA
MH()OPMALIMOHHBIXTEXHOJIOTHH.

http://www.osp.ru—xypsan «OTkpsiTbiec TH(DOpMaIMOHHBIE

cuctembi» 10.http://www.cio-world.ru — xxypuan «CIO - world»
11.9nekTpoHHO-0MOIMOTeYHast cucTema Znanium http://www.znanium.com
12.9nexTpoHHO-01OIMOTEeUHAs cucTeMa n3narensctBa «<FOPAUT

https://www.biblio-online.ru/

13.9nekrponnas o6udaroreka @unancosoro yuusepcureta (3b) http://elib.fa.ru/
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10. MeToanyeckue yKazaHus AJsi 00y4aOIIUXCA M0 OCBOCHHUIO TUCHUILIMHBI

Haume
HOBaHU
e
METOOHU
YECKHUX
MaTepu
aJjoB
IS
obyua
FOILIUXC
P

Ton
yTBE
pxae

HUS

Mecronaxoxaenue matepuaia (ccopuika Ha MOII, napopManmoHHbIN CTEHT
kadenpel/kadenpanbHy0 CTpaHUIy caiiTa ¢puimana, ap.)

MeTton
HYECKH
e

yKa3aH
us K
JICKIIUS
M

2023

https://docs.fa.ru/ActualData/da540527-f45¢c-4507-a4b1-
a42bfof7d003/uko01.pdf?st=AsdefcMkao5MeFDjlla7bg&e=1726853828

Meton
HYSCKH
e
yKa3zaH
s K
MpaKTu
YECKUM
3aHATH
SIM

2023

https://docs.fa.ru/Data/01593511-7751-440a-acad-
6443d0ad905a/%D0%A1%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%B4%D1%8B%20%
D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B9.pdf?st=GdL1pRxtIvHA
MceOHgFWo0Q&e=1726853953

Meton
HYCCKHU
e
yKa3aH
us
caMoCT
0STeIIb
HOH
pabote

2023

https://docs.fa.ru/Data/6a6f21c0-bad4-4f7e-alac-
4efe3b0c423c/uko bkl tsk.pdf?st=d0fqCt4Z2S8gh-E3VEcukMg&e=1726853906

Meton
HYECKU
e
yKa3aH
ns K
KOHTPO
JIbHOM
pabote

2023

https://docs.fa.ru/Data/6c0c3286-ba04-40ca-bb22-

31158a7999d0/metod upr kont org bak bi.pdf?st=w3NX0z-Jy-

hsgDs705Le4Q&e=1726853874
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https://docs.fa.ru/ActualData/da540527-f45c-4507-a4b1-a42bf9f7d003/uko01.pdf?st=AsdefcMkao5MeFDjI1a7bg&e=1726853828
https://docs.fa.ru/ActualData/da540527-f45c-4507-a4b1-a42bf9f7d003/uko01.pdf?st=AsdefcMkao5MeFDjI1a7bg&e=1726853828
https://docs.fa.ru/Data/01593511-7751-440a-acad-6443d0ad905a/%D0%A1%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%B4%D1%8B%20%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B9.pdf?st=GdL1pRxtIvHAMce0HgFWoQ&e=1726853953
https://docs.fa.ru/Data/01593511-7751-440a-acad-6443d0ad905a/%D0%A1%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%B4%D1%8B%20%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B9.pdf?st=GdL1pRxtIvHAMce0HgFWoQ&e=1726853953
https://docs.fa.ru/Data/01593511-7751-440a-acad-6443d0ad905a/%D0%A1%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%B4%D1%8B%20%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B9.pdf?st=GdL1pRxtIvHAMce0HgFWoQ&e=1726853953
https://docs.fa.ru/Data/01593511-7751-440a-acad-6443d0ad905a/%D0%A1%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%B4%D1%8B%20%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B9.pdf?st=GdL1pRxtIvHAMce0HgFWoQ&e=1726853953
https://docs.fa.ru/Data/6a6f21c0-bad4-4f7e-a1ac-4efe3b0c423c/uko_bkl_tsk.pdf?st=d0fgCt4ZS8gh-E3VEcukMg&e=1726853906
https://docs.fa.ru/Data/6a6f21c0-bad4-4f7e-a1ac-4efe3b0c423c/uko_bkl_tsk.pdf?st=d0fgCt4ZS8gh-E3VEcukMg&e=1726853906
https://docs.fa.ru/Data/6c0c3286-ba04-40ca-bb22-31158a7999d0/metod_upr_kont_org_bak_bi.pdf?st=w3NX0z-Jy-hsqDs7o5Le4Q&e=1726853874
https://docs.fa.ru/Data/6c0c3286-ba04-40ca-bb22-31158a7999d0/metod_upr_kont_org_bak_bi.pdf?st=w3NX0z-Jy-hsqDs7o5Le4Q&e=1726853874
https://docs.fa.ru/Data/6c0c3286-ba04-40ca-bb22-31158a7999d0/metod_upr_kont_org_bak_bi.pdf?st=w3NX0z-Jy-hsqDs7o5Le4Q&e=1726853874

11. IlepeyeHb WHPOPMANUMOHHBIX TEXHOJOTHWH, HMCIOJb3yeMbIX IpH
OCYLIECTBJICHMH 00pa30BaTeJbLHOr0 Mmponecca M0 JAUCHMIUVIAHE, BKJIKYAS
nepeyeHb HeO0XO0AMMOI0 IPOrpaMMHOr0 o0ecrmeYeHUuss M HH(OPMAIMOHHBIX
CIPABOYHBIX cHCTEeM (IPH HEOOXOAUMOCTH)

11.1 KoMnJIeKT JJUIEH3HOHHOT0 MPOrPAMMHOI0 00ecreyeHust

1. AwnrtuBupycHas 3ammra ESET NOD32, Google Colaboratory
2. Windows, Microsoft Office

11.2 CoBpemMeHHbIe npodeccHOHATbHBIEC 0a3b1 JaHHBIX M HHGOPMaIlHOHHbIE
CIIPABOYHBIE CHCTEMBI

Hanpuwmep,

1. Uudpopmanmonno-npaBoBas cuctema «Koncynbrant [1mtocy;

2. UnpopmanimonHo-nipaBoBas cuctema «l'apant;

11.3 CepTuduunpoBaHHbIie MIPOrPAMMHbBIE H ANINIAPATHBIE CPEACTBA 3AIUTHI
uHpopMaLMHU

OTCyTCTBYIOT.

12. Omnucanue MaTepHAIbHO-TEeXHHYECKOH 0a3bl, HeO0XOAUMOHN ISt
OCYILIeCTBJICHHSI 00Pa30BaTEJIbLHOIO MPOLECCA HO IUCIHMILINHE

Kondurypariust koMnbroTepHbIX KiaccoB (HmkeBckoro, 17)

Homep KOMIIBIOTEPHOI0 Kjacca Tex. XapaKTepuCTUKHU
412 Tonkue KIMEHTHI
413 TonHkMe KIIMEHTHI
402 Tonkue KIMEHTHI
401 TonkMe KIMEHTHI
210 Tonkue KIMEHTHI
217 TonHkMe KIIMEHTHI

Hcnons3yemoe 110:
1. OC Windows 7

2. MS Office 2013
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